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Bei der Verwendung des Wortes ,Netz" denken
viele Menschen zuerst und vor allem an das Inter-
net. Das Web gehodrt heutzutage flr die meisten
von uns zum privaten und beruflichen Alltag.

Aber das allseits bekannte Web kann nur funktio-
nieren, wenn auch andere Netze - in diesem Fall
zur Energieversorgung - vorhanden sind, die fur
das Funktionieren unserer Wirtschaft unverzicht-
bar sind und untrennbar mit unserem heutigen
Leben verbunden sind. Ohne diese Netze hatten
wir kein Licht, wir kdbnnten unsere Computer nicht
mehr nutzen und wirden ohne Heizung und
sonstigen Komfort leben.

In gleicher Weise, wie sich das Internet standig
andert, werden auch unsere Netze immer weiter
ausgebaut und modernisiert. Die europaische
Energiepolitik befUrwortet das bekannte Prinzip
20-20-20: Bis 2020 muUssen die erneuerbaren
Energien 20% des Energieendverbrauchs aus-
machen, die CO,-Emissionen mussen um 20%
gesenkt werden, wahrend die Energieeffizienz um
20% erhoht werden muss. Um dieses Ziel zu er-
reichen, muss die Infrastruktur im Energiebereich
modernisiert werden, die Stromnetze mUssen zu
intelligenten Netzen umgebaut werden, und die
Versorgung mit Erdgas muss gestarkt und
diversifiziert werden.

Die Mission von Creos? Ihnen das Leben so
angenehm wie moglich zu gestalten. Hierzu
setzen wir auf unser professionelles Team
aus kompetenten und motivierten Mitarbei-
tern/innen und auf zuverlassige Transport-
und Verteilnetze fur Strom und Erdgas auf
dem neuesten Stand der Technik.

Creos
Energy in motion

M

Romain Becker
CEO Creos
Luxembourg

Fusion der Netze: Alles wird
einfacher und effizienter! >S.2

Die Integration der Netze geschieht in mehreren Etappen:
Am 1. Juli 2009 erfolgte die Fusion Cegedel-Soteg-Saar
Ferngas und die Schaffung von zwei Netzbetreibern (Creos
Luxembourg und Creos Deutschland). Am 21. Mai 2010 kam
es dann zur Fusion der Erdgasnetze von Luxgaz mit Creos
Luxembourg. Und schlieB3lich erfolgte am 1. Januar 2011 die
Integration der Strom- und Erdgasnetze von der Stadt
Luxemburg in Creos Luxembourg. Das regionale Zentrum fur
Strom und Erdgas fur die Stadt Luxemburg, Strassen und die
Ortschaften der Gemeinde Hesperange bleibt in Hollerich,
rue de Bouillon Nr. 59-61.

Creos, lhr verantwortungsbewusster
Betreiber >S. 4

Informationen rund um den Eigentimer der Strom-
und Erdgasnetze mit konkreten Zahlen.

Haiti: Reportage Uber die
Arbeit vor Ort >S.6

Creos unterstltzt konkret den Wiederaufbau in Haiti.
Reportage vor Ort.
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Die politischen Entscheidungen auf
Ebene der EU und der Staaten Europas
hinsichtlich der Organisation der Energie-
markte werden immer konkreter. Die
Liberalisierung des Energiemarkts wird
angestrebt: Dadurch verschwinden die
alten Monopole der Energieversorger, um
den Wettbewerb zu fordern. Hingegen
bleiben die Aktivitdten rund um die In-
frastruktur aus nahe liegenden Grinden
weiterhin ein Monopol, die Netze jedoch
sind fuUr alle Versorger gedffnet. Der Be-
trieb der Netze und die Versorgung sind
heute getrennte Aktivitaten.

Hochspannungs-Stromnetze

' Instandsetzung von Hochspannungsleitungen. Die Aufgabe der Hochspannungsleitungen
S besteht im Transport von elektrischem Strom mit Hochspannung zu den 5 Umspann-
' werken, die im Land verteilt sind: Bertrange, Flébour, Heisdorf, Roost, Schifflange.




Eine der Vorbedingungen fur die
Anderungen, wie sie durch EU-
Richtlinien gefordert werden, war
die Trennung von Transport- und
Verteilnetzen einerseits und der
Energieversorgung und -produktion
andererseits. Dies brachte wiederum
die Trennung von Netzbetreibern
und Energieversorgern mit sich, die
berthmte ,Entflechtung” (@auch ,,Un-
bundling” genannt). Beim Betrieb
der Netze handelt es sich um eine
reglementierte Aktivitat, die durch
eine Regulierungsbehorde (ILR)
Uberwacht wird, die Energieversor-
gung ist hingegen eine kommerzielle
Aktivitat, die nicht reglementiert
wird und im Wettbewerb steht.

Zuvor betrieben Unternehmen

wie Cegedel oder Luxgaz nicht
nur die Netze, sondern Ubernah-
men auch die Energieversorgung
(Erdgas und/oder Strom). Heute
kimmert sich Creos ausschliel3-
lich um Transport und Verteilung:
Unser Unternehmen verwaltet und
entwickelt Infrastrukturen flUr den
Transport und die Verteilung von
Strom und Erdgas im GroBherzog-
tum Luxemburg. Was die Auswahl
des Energieversorgers betrifft, hat
der Kunde die freie Wahl.

Worin bestehen die
Transport- und Verteiler-
aktivitaten von Creos?

Creos kUmmert sich um die erfor-
derliche Infrastruktur fur Transport
und Verteilung von Strom und
Erdgas. Dies umfasst den Bau von
Strom- und Gasleitungen im ganzen
Land, das Verlegen von Leitungen
in Neubauvierteln, den Anschluss
von Privat- und Geschaftshausern
an die Netze, Montage und Able-
sen von Z&hlern oder Anderungen
am Anschluss von Kunden an das
Netz. Unsere Experten bieten auch

umfassende Beratungsleistungen
zu Stromanschlissen und/oder
Erdgasleitungen an, wenn Gebaude
neu errichtet oder renoviert wer-
den. Creos hat auch die Aufgabe,
die Netze zu Uberwachen und

bei Pannen einzugreifen, um die
Versorgungsunterbrechungen

ZU minimieren.

Vorteile fUr den Kunden

Durch die Trennung von Netzaktivi-
taten und kommerziellen Aktivitaten
kdnnen beide Bereiche mit Blick auf
den Kunden optimiert werden. Der
Kunde hat die Méglichkeit, seinen
Energieversorger frei auf dem Markt
zu wahlen. Es muss jedoch erwahnt
werden, dass die Verwaltung der
Energienetze in die Zustandigkeit
des Betreibers Creos fallt, der far
alle Fragen zu Anschllssen oder zur
Storungsbeseitigung der zustandi-
ge Ansprechpartner bleibt. Creos
Ubernimmt die Investitionen in

den Ausbau und die Wartung des
Netzes, um die Versorgungssicher-
heit sowie die technische Qualitat
der Lieferungen sicherzustellen. Die
hochste Prioritat liegt fur Creos bei
der Qualitat des Netzes und der
zugehorigen Dienstleistungen.

Standige Erweiterung und
Modernisierung

Die Netze von Creos werden nicht
nur standig Uberwacht, sondern auch
modernisiert, sobald die Situation
dies erfordert. So werden jedes Jahr
rund 50 Millionen Euro investiert,

um die Strom- und Erdgasnetze zu
starken und auszubauen. Erweite-
rung und Modernisierung der Netze
basieren auf einem kontinuierlichen
Prozess. Bei den Erneuerungsarbei-
ten werden die aktuellsten techni-
schen Entwicklungen bertcksichtigt.
Ein gutes Beispiel: Im September
2010 wurde ein Hochleistungstrans-

- und Sie werden noch kompetenter betreut!

formator 220/65 kV aus dem Jahr
1972 in der Transformatorstation
von Schifflange durch ein aktuelles
Modell ersetzt: Effizienter, leiser und
umweltfreundlicher.

Dieser Abschnitt stellt zugleich den
Abschluss der Modernisierungsar-
beiten dar, die 2007 in Schifflange
eingeleitet wurden (Foto unten).

FUr welchen Energiever-
sorger Sie sich auch immer
entscheiden - Creos ist und
bleibt Ihr Netzbetreiber -
sowie |lhr Ansprechpartner
im Falle einer Stromunter-
brechung oder einem An-
schluss an die Netze!

Uberprifung des
Erdgasnetzes

Seit Mai 2011 Uberpruft die Gas-
abteilung von Creos Luxembourg
das Erdgasrohrnetz und die
Hausanschltsse auf dem Gebiet
der Stadt Luxemburg (Viertel
Cents und Hollerich) sowie

in Hesperange und Strassen.
Zustandiges Zentrum: Centre
Creos Gaz Luxemburg (Stadt) -
Tel. 2624-5821 (von 8.00 Uhr bis
11.00 Uhr).

Ab kommendem August werden
Kontrollen in den folgenden Ge-
meinden ausgefuhrt: Bettendorf,
Bissen, Colmar-Berg, Diekirch,
Echternach, Erpeldange,
Ettelbruck, Feulen, Heiderscheid,
Kehlen, Mersch, Schieren, Wiltz,
Winseler. Zustandiges Zentrum:
Centre Creos Gaz Contern -

Tel. 2624-3413 (von 8.00 Uhr bis
11.00 Uhr).

Diese regelmalige vorgeschrie-
bene Inspektion des Erdgasnet-
zes von Creos, die turnusmassig
erfolgt, soll die Sicherheit der
Anwohner und der Verbraucher
gewahrleisten, die an das Erd-
gasnetz von Creos angeschlos-
sen sind.

Schwertransport mit
dem alten Transformato




Ein dichtes Stromnetz, das aber immer
weniger auffallt. Jeder weil3, dass
Luxemburg ein kleines Land ist. Das
Land ist nur 80 Km lang und 50 Km
breit, aber Creos verwaltet dennoch
ein landesweites Stromnetz von mehr
als 8.735 Km!

Das Stromnetz

Dieses Netz umfasst ungefahr 570 Km Hochspan-
nungsleitungen, 3.000 Km Mittelspannungsleitungen
und 5.300 Km Niederspannungsleitungen. Unsicht-
bare Kabel auf vielen Kilometern? Ja, und darauf sind
wir stolz. Mehr als 6.000 Km der Kabel dieses Netzes
verlaufen unterirdisch, was im internationalen Vergleich
einen sehr hohen Anteil darstellt!
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Unterschiedliche Spannungsniveaus

Rund 240.000 Anschlusse fur Industrie, Handel und

private Haushalte werden durch dieses Netz mit Strom

versorgt. Es ist jedoch nicht ausreichend, nur die Verbin-

dung mit den internationalen Netzen herzustellen und

Kabel, Leitungen und Zahler in den Unternehmen und

Hausern zu installieren. Die Herausforderung ist viel kom-

plizierter! Tatsachlich muss bertcksichtigt werden,
dass der Transport grofR3er Strommengen Uber

grof3e Entfernungen eine hohe Spannung erfor-
dert, um die Stromstarke und damit die Verluste
zu verringern. Daher erfolgt der Transport mit
sehr hoher Spannung: Unsere Netze werden von
Deutschland aus mit 220.000 Volt versorgt, was
einer Spannung entspricht, die tausend Mal ho-
her ist als die Spannung unserer Haushaltsgerate.
Dies sind die ,, Stromautobahnen®, um die Lander
miteinander zu verbinden und die Elektrizitadt den
GroRverbrauchern zu liefern. Diese Spannung
muss folglich vor der Lieferung an die Haushalte
verringert werden. Die Spannungsverringerung
erfolgt in mehreren Etappen in Umspannwerken,
wobei eine erste Senkung der Spannung auf
65.000 Volt in einem hallben Dutzend Umspann-
werken im ganzen Land erfolgt.
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Il Von Creos mit Erdgas versorgte Gemeinden

Nicht mit Erdgas versorgte Gemeinden

Sudgaz, Stadt Dudelange

Der Strom wird dann direkt zu den grof3en Industrie-
kunden oder wichtigen Verteilerzentren weitergeleitet.
Die Ublichste Transportspannung von 20.000 Volt wird
bei der folgenden Umwandlung erzeugt und ermdglicht
die Versorgung von Stadten, Dérfern sowie kleinen und
mittelstandischen Unternehmen. Letzter Schritt: Die
Spannung wird auf 400 und 230 Volt reduziert, wie sie
Maschinen sowie Gerate in Unternehmen und Haus-
halten Ublicherweise bendtigen.

Das Stromnetz wird auch streng kontrolliert. Durch die

Verbrauchstberwachung in Echtzeit werden Engpasse leitungen in einer GréBenordnung von 60 bis 80 bar
vermieden. Bei einer Unterbrechung der Versorgung (in zugefuhrt. Ahnlich wie bei den Umspannwerken fur
Folge von Blitzschlagen, bei technischen oder anderen Strom wird der Gasdruck in Reglerstationen verringert,
Problemen) kénnen schnell MaBnahmen ergriffen wer- bevor das Gas an die Kunden ausgeliefert wird. Die
den. Unsere Stérungsbeseitigung steht bei Funktions- einzige Ausnahme bilden hier GroBkunden aus der Indu-
problemen rund um die Uhr und an sieben Tagen in der strie. Die erste Etappe besteht in der Druckverringerung
Woche zur Verfugung. auf ein Niveau, das als ,mittlerer Druck” (4 bis 16 bar)
bezeichnet wird. Dieses Gas wird an mittelstandische
Welterer Ausbau unseres Erdgasnetzes Unternehmen und lokale Verteilernetze geliefert. Die
Versorgung der meisten HaushaltsanschlUsse erfolgt
Das Erdgasnetz von Creos wird sténdig ausgebaut. Es dann nach einer zweiten Druckverringerung auf ,Nie-
erstreckt sich heute Uber mehr als 1.830 Km fur die derdruckniveau®, also zwischen 20 und 100 mbar.
Versorgung von 45.000 Anschllssen. Es handelt sich
um die von Luxgaz in mehr als 40 Gemeinden entwik- Naturlich wird auch das Erdgasnetz von Creos standig
kelten Gasnetze, sowie die Netze der Stadt Luxemburg, Uberwacht. Im Gegensatz zu Strom kann Gas gespei-
die 2010 und 2011 in Creos integriert wurden. Das chert werden. Das Leitungsnetz kann als Pufferspeicher
Erdgas wird Creos Uber Verbindungen mit Belgien, betrachtet werden. Eine der Hauptaufgaben beim Dispat-
Frankreich und Deutschland mithilfe von Hochdruck- ching von Gas besteht darin, unabhangig vom Zustand

dieses Speichers und vom aktuellen Verbrauch dafur
zu sorgen, dass der Kunde immer die gewlnschte
Menge Gas mit dem erforderlichen Druck erhalt.

Hechdruck 1-100 bar | Mittlerer Druck O,1-1 bar | Nigdriger Druck 0,01-0.1 bar
e

\ Es existieren detaillierte Notfallplane, um bei
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Haiti: Eines unserer Teams beteiligt sich
am Wiederaufbau

Uber ein Jahr nach dem Drama gibt
es mehr als nur Katastrophen aus
Haiti zu vermelden. Am Ende des Jah-

leitungen verlegen, ein Stromnetz fur
die Versorgung der Schulen und Be-
triebe aufbauen und eine beschadigte

E \" E N T

14. Mai > 22. Mai 2011

LuxExpo Kirchberg
Frihjahrsmesse

Creos war auf der FrUhjahrsmes-
se der Luxexpo vom 14. bis 22. Mai
prasent, um die Besucher Uber die
Mission und g : <
Geschafts- B ;
bereiche des
Betreibers
der Strom-
und Erd-
gasnetze zu
informieren.

Wir stehen zu lhrer

res 2010 stellten zwei Mitarbeiter von Turbine reparieren, um die Trinkwas- xe
Creos ihr Fachwissen in den Dienst serversorgung der Region zu ermog- Verquung
der Landbevodlkerung. Ihre Mission? lichen. Eine zweite Mission hat bereits
Neue Nieder- und Mittelspannungs- im Mai 2011 stattgefunden.
1 . . . . .

AN Wichtige Sicherheitsratschlage. - 8002-9900
Unbedingt zu beachten. Erdgas 8007-3001
Alle Hausbewohner muUssen den Ein- Bewohner mit diesen verschiedenen 2624-8721
bauort des Sicherungskastens und Funktionen vertraut macht! Wenn
ggf. des Hauptgashahns kennen und Sie in einem Mehrfamilienhaus leben,
mit den MaBnahmen vertraut sein, mussen Sie sich Uber die Einbauorte
die in einem Notfall erforderlich sind. der verschiedenen technischen Anla-
AuBerdem mussen sie sich mit der gen informieren. AuBRerdem mussen
Funktionsweise der Sicherungen des mehrere Personen den Einbauort und 2624-8727
Stromkreises, des Hauptschalters und  die Funktionsweise der technischen
Gasabschaltventils auskennen. Un- Anlagen bzw. die entsprechenden
falle kdnnen sich jederzeit ereignen. Zugangswege in Geschaftshausern 2624-8728
Daher ist es wichtig, dass sich jeder oder BUros kennen.
Regionale Betriebsstatte von Creos: D624-8794

Die Nutzung der Nieder- und Mittelspannungsnetze wird durch verschie-
dene regionale Betriebsstatte sichergestellt, die Uber das gesamte Land

verteilt sind. Vorteil: Eine gréBere Ndhe zum Netz und zum Kunden, was

schnellere Eingriffe ermdglicht.

Centre de Mersch,
77, route d’Arlon
Tel. 2624-4000

Centre de Contern,
9, rue Edmond Reuter
Tel. 2624-3500

Centre de Schifflange,
rue de Bergem
Tel. 2624-5000

Centre de Wiltz,
20, rue Winseler
Tel. 2624-3000

7.30 Uhr - 17.30 Uhr

Offnungszeiten: 7.30
Uhr - 12:00 Uhr und
13.30 Uhr - 17.00 Uhr

Centre de Heisdorf,
Cité Cegedel
Tel. 2624-2000

Seit 1. Januar 2011 erfolgt das
Ablesen der Zahler far Strom
und Erdgas der Netze von

Centre de Luxembourg-Ville, Luxemburg (Stadt), von

59-61, rue de Bouillon - Hollerich Strassen und den Ortschaften §

Service fir Erdgas: 2624-5827 ou 5841 der Gemeinde Hesperange §
Service flr Strom: 2624 5717 ou 6715 durch Mitarbeiter von Creos, die

Offnungszeiten: 8.00 Uhr - 16.30 Uhr ihren Firmenausweis vorlegen. g
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Creos Laden Sie unsere BroschlUren zu Strom und Erdgas herunter. .

Alle Details zu den Strom- und Erdgasnetzen finden Sie in unseren e

Energy in motion Broschuren auf creos.net unter der Rubrik Particuliers/Professionnels 3

Verantwortlich fur den Inhalt: Creos Luxembourg S.A. Strom- und Erdgasnetzbetreiber,
2, rue Thomas Edison / L-1445 Luxembourg Postanschrift: L-2084 Luxemburg
Tel. 2624-1/ Fax: 2624-5100 E-Mail info@creos.net / creos.net
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